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Tema 33

La carrega fisica, estatica i dinamica de treball. Els moviments repetitius. Factors de risc i mesures de
prevencid. Postures de treball. Factors de risc i mesures de prevencio.

Tema 34

Factors de risc psicosocial: dimensions de risc psicosocial. Avaluacié dels factors de risc psicosocials: etapes i
tecniques d'avaluacio.

Tema 35

L'organitzacié del temps de treball. El treball a torns i el treball nocturn: riscos i mesures preventives.

Tema 36

L'estres. Definicions. Agents estressants. Sindrome d'esgotament professional (burnout). Definicions i procés.

Tema 37

L'assetjament psicologic en el treball. Caracteristiques que el diferencien del conflicte interpersonal. Protocol
per a la prevencio, la deteccid, I'actuacio i resolucié de situacions d'assetjament psicologic i altres
discriminacions a la feina.

Tema 38

L'assetjament sexual i per raé de sexe en el treball. Protocol per a la prevencio6 i abordatge de I'assetjament
sexual i per a rad de sexe a I'empresa.

Annex 60
Administratiu/iva (grup C, subgrup C1). Codi: C1-151

1. Nombre de places convocades per procés de seleccid: 251 places totals: 126 places pel torn lliure, de les
quals 12 places son reservades a persones amb discapacitat legal reconeguda, i 125 places pel torn de
promocio interna, de les quals 12 places son reservades a persones amb discapacitat legal reconeguda.

2. Requisits especifics:

A més dels requisits per a tots els processos selectius que s'indiquen a la base 4 de les bases comunes de
I'annex 1, s'han de complir els requisits seglients:

a. Requisit de titulacié: Les persones que participin en aquest procés de seleccié han d'estar en possessio del
titol oficial de batxillerat, formacioé professional de grau superior o equivalent, o grau mitja, també sera
d'aplicacio6 al torn de promocié interna I'establert a I'article 34 de la Llei 55/2003 de I'Estatut Marc del personal
dels serveis de salut.

b. Requisit de llengua catalana: El nivell de coneixement de llengua catalana per a aquesta categoria és el
corresponent al certificat de nivell de suficieéncia de llengua catalana (C1) o superior de la Direccié General de
Politica Linglistica. Aquelles persones aspirants que no acreditin documentalment estar en possessioé d'un dels
certificats de nivell esmentats anteriorment hauran de realitzar una prova obligatoria que acrediti aquests
coneixements. Els criteris de realitzacié d'aquesta prova estan definits a la base 11.4.3 de les bases comunes
d'aquesta convocatoria.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



166/199 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9441 - 26.6.2025

CVE-DOGC-A-25174050-2025

c. Requisit de llengua castellana (exclusivament per a les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola). Aquelles persones aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola i que no acreditin
documentalment estar en possessié d'un dels certificats de nivell de coneixements de la llengua espanyola
hauran de realitzar una prova obligatoria que acrediti aquests coneixements. Els certificats perqué aquestes
persones puguin restar exemptes de fer la prova i els criteris de realitzacié d'aquesta prova estan definits a la
base 11.4.4 de les bases comunes d'aquesta convocatoria.

3. Temari de la categoria d'Administratiu/iva per a la fase d'oposicio:

Tema 1

Organitzacié administrativa de la Generalitat de Catalunya. Principis generals. Tipus d'organs. L'Administracio
institucional o instrumental. La competéncia administrativa: concepte i alteracions. El funcionament dels 6rgans
col-legiats de les administracions publiques.

Tema 2

L'administracioé publica: concepte i principis. El dret administratiu: ambit d'aplicacid, principis generals,
jerarquia. El reglament: concepte i classes. Fonament i limits de la potestat reglamentaria.

Tema 3

El ciutada com a titular de drets davant de I'Administracio. Els drets publics subjectius. Els interessos legitims.
Capacitat juridica i capacitat d'obrar.

Tema 4

L'acte administratiu: concepte i classes. Elements. Requisits dels actes administratius. El silenci administratiu.
Eficacia dels actes, nul-litat i anul-labilitat. La notificacié i la publicacio.

Tema 5

El procediment administratiu. Els interessats en el procediment administratiu. Normes generals d'actuacio.
Fases del procediment administratiu. Terminis. Els drets dels interessats en un procediment administratiu.

Tema 6

L'execucid de les resolucions administratives. La revisio dels actes en via administrativa. Els recursos
administratius. La responsabilitat de les administracions publiques.

Tema 7

Aspectes generals dels contractes del sector public: tipologia i caracteristiques essencials. La contractacio
electronica. Els requisits per contractar amb el sector public: la capacitat i la solvéncia de I'empresari. La
classificacié empresarial i el Registre d'empreses licitadores. Les prohibicions per contractar.

Tema 8

Les bases del regim estatutari dels empleats publics: objecte i ambit d'aplicacié. El personal al servei de les
administracions publiques. Classes de personal.

Tema 9

L'Estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut. Normes generals. Objecte. Ambit d'aplicacié.
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Normes sobre el personal estatutari. Principis i criteris d'ordenacié del régim estatutari.

Tema 10

Classificacio del personal estatutari. Criteri de classificacio. Personal estatuari sanitari. Personal estatutari de
gestid de serveis. Personal estatutari fix. Personal estatutari temporal. Drets i deures del personal estatutari.

Tema 11

Jornada de treball, permisos i llicencies. Situacions del personal estatutari. Reégim disciplinari. Incompatibilitats.
Representacio, participacié i negociacié col-lectiva. Els pactes i els acords amb les organitzacions sindicals.

Tema 12

Adquisicid i pérdua de la condicié de personal estatutari fix. Seleccid, provisio, i promocio interna. Seleccio
temporal a I'Institut Catala de la Salut: sistemes de seleccié. Mobilitat del personal. La mobilitat voluntaria a
I'Institut Catala de la Salut. Sistema de retribucions.

Tema 13

I1I Acord de la Mesa Sectorial de Negociacié de Sanitat sobre les condicions de treball del personal estatutari
de I'Institut Catala de la Salut. Sistemes d'incentivacio i promocié professional: la carrera professional i la
retribucié variable per compliment d'objectius.

Tema 14

El sistema espanyol de la Seguretat Social. El Text refés de la Llei general de la Seguretat Social: estructura i
contingut. La Llei 24/1997, de 15 de juliol, de consolidacio i racionalitzacié del sistema de Seguretat Social:
separacio i clarificacié de les fonts de financament de la Seguretat Social, prestacions contributives i
prestacions no contributives.

Tema 15

Régim general de la Seguretat Social: ambit, inscripcié d'empreses, afiliacio, altes i baixes: terminis i
procediment. Reconeixement del dret i efectes. La cotitzacié: bases i tipus. La quota: concepte i naturalesa
juridica. Subjectes obligats i subjectes responsables. Naixement i duracié de I'obligacié de cotitzar. Accid
protectora: contingéncies i prestacions. Caracteristiques de les incapacitats temporals, maternitat, paternitat i
risc durant I'embaras.

Tema 16

Cotitzacions de les situacions seglients: incapacitat temporal, maternitat, permanéncia en alta sense percebre
retribucid, atur i pluriocupacid, contracte a temps parcial, jornada reduida per guarda legal i vaga.

Tema 17

La comptabilitat publica: conceptes generals. La comptabilitat de les empreses publiques. Ideés basiques i
generals de comptabilitat financera i pressupostaria.

Tema 18

El pressupost de I'Institut Catala de la Salut en el marc del pressupost de la Generalitat de Catalunya. Els
principis pressupostaris. Estructura del pressupost. El cicle pressupostari. Procedéncia dels recursos de I'Institut
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Catala de la Salut: Els contractes programa com a férmula de finangament vinculada a resultats.

Tema 19

La gestio pressupostaria a I'Institut Catala de la Salut. Bases d'Execucid Pressupostaria. Concepte. Marc juridic,
financer i comptable. Elaboracié i aprovacio del pressupost de I'ICS. Modificacions de credit del pressupost de
I'ICS: L'execucid d'ingressos i de despeses de I'ICS. Gestié de cobraments i pagaments a I'ICS. El control
pressupostari intern i extern. El control financer permanent.

Tema 20

El marc juridic de la prevenci6 de riscos laborals a Espanya: principis generals. El Reglament dels serveis de
prevencio.

Tema 21

Els serveis de prevencio de riscos laborals. Els delegats/ades de prevencid i el comité de seguretat i salut
laboral. La deteccid i prevencid de I'assetjament sexual i moral al lloc de treball.

Tema 22

L'Institut Catala de la Salut. Régim juridic, objectius, funcions i principis de gestié. Organitzacié de I'Institut
Catala de la Salut. La prestacié de serveis sanitaris i sociosanitaris. Régim de personal, economic i patrimonial.

Tema 23

Drets i deures de la ciutadania en relacié amb la salut i I'atencié sanitaria. Dret a la lliure eleccié d'equip
d'atencié primaria (EAP) i de professionals. El dret a obtenir una segona opinié medica. Dret d'accés a
I'assisténcia sanitaria publica. Els nivells de cobertura assignats per CatSalut. El dret a I'atencié sanitaria
publica. La targeta sanitaria individual: regulacio i dret a obtenir-la. La TSI Cuida'm. La targeta sanitaria
europea. La facturacio a tercers a les persones no cobertes pel sistema sanitari public: supdsits i conceptes de
facturacio.

Tema 24

El régim juridic de la proteccié de dades de caracter personal. Drets de la ciutadania en matéria de proteccié de
dades de caracter personal. Els drets de les persones interessades: drets ARSOPOL. L'accés a les dades de
salut dels menors d'edat. El delegat de proteccié de dades. Mesures de seguretat. Les notificacions de
violacions de seguretat.

Tema 25

Organitzacié, metode de treball i els circuits administratius. Els serveis d'informacié administrativa. Cartes de
serveis. Atencio6 a la ciutadania integral. Atencio al public culturalment divers. Dret a una bona administracio i
a serveis publics de qualitat. Estructura del Model europeu d'excel-léncia empresarial (EFQM). Els models
d'acreditacio a I'Institut Catala de la Salut. El procés de millora continua. La regulacié de la transparencia en
I'activitat publica: disposicions, obligacions i limits.

Tema 26

L'administracio electronica a Catalunya: Principis generals de I'Administracié digital, la seu electronica, el portal
d'Internet, sistemes d'identificacié de les administracions publiques, I'actuacié administrativa automatitzada.
Recepcio i registre de documents. El registre i la tramitacié de procediments administratius electronics. Les
oficines d'assisténcia en matéria de registre. Identificacio i sistemes de signatura electronica. Eines de
tramitacid, comunicacio i notificacié interadministrativa. Relacions dels empleats publics amb I'Administracio de
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la Generalitat. Les relacions entre administracions publiques. Eines de tramitacid, comunicacid i notificacid
interadministrativa.

Tema 27

La gestio general dels documents administratius. La gestié dels documents electronics. El Codi segur de
verificacio, la copia auténtica, la digitalitzacid conformada o segura i la digitalitzacio. Arxiu de documents.
Conservacid i eliminacié de documents: avaluacid i tria. Certificacio digital i signatura electronica. Organitzacio i
normativa dels arxius clinics. Historia clinica.

Tema 28

Redaccié de documents administratius i tipologia de documents. Terminologia sanitaria: conceptes basics.
Terminologia de proves diagnostiques. Els usos no sexistes ni discriminatoris de la llengua en el llenguatge
administratiu. Classificacié de dades cliniques. Conjunt minim basic de dades (CMBD): variables que recull.
Terminologia de diagnosis: principal, secundari i complicacio.

Tema 29

Ofimatica: 1) Processadors de text (Microsoft Word): conceptes, funcionalitats, plantilles, combinacié de
correspondéncia. 2) Base de dades (Microsoft Access): concepte i funcionalitats, taules, formularis, consultes,
informes, relacions. Full de calcul (Microsoft Excel): concepte, funcionalitats, taules dinamiques, funcions i
grafics. Presentacions (Microsoft PowerPoint): disseny i concepte de presentacid, preparacio i funcionalitats.
Correu electronic: conceptes. Navegadors. Cerca d'informacié. (Competéncies ACTIC C4, C6, C7 i C8, nivell
mitja/avancat).

Tema 30

Competéncies en tecnologies de la informacid i la comunicacioé (eines 2.0): cercar informacié a la xarxa,
descarregar-la i emmagatzemar-la; distingir els diferents recursos de comunicacié que ofereix Internet
(conceptes basics dels xats, blocs i les plataformes virtuals de telecomunicacié -Moodle-, i aplicacions en linia
en entorns col-laboratius); obtencid, tractament i traspas d'informacio grafica, sonora i d'imatges fixes i en
moviment (conceptes mitja d'identificacid dels principals tipus i formats digitals d'imatge, so i video; obtencio,
emmagatzematge i reproduccié d'imatges digitals fixes o en moviment i de fitxers de so). (Competéncia ACTIC
C3 navegacioé i comunicacié mén digital nivell mitja).

Annex 61
Cuiner/a (grup C, subgrup C1). Codi: C1-152

1. Nombre de places convocades per procés de seleccio: una plaga pel torn lliure.
2. Requisits especifics:

A més dels requisits per a tots els processos selectius que s'indiquen a la base 4 de les bases comunes de
I'annex 1, s'han de complir els requisits seglients:

a. Requisit de titulacid: Les persones que participin en aquest procés de seleccié han d'estar en possessid
d'una titulacid oficial de técnic/a superior en Direccié de Cuina o equivalent, sens perjudici que per les
categories a convocar de l'area funcional de gestio i serveis, si una persona aspirant amb vinculacié temporal,
roman en actiu en aquesta categoria i/o especialitat en virtut d'una altra titulacié académica exigida en el
moment d'inici de la seva vinculacié temporal, aquesta li sera tinguda en compte a titol individual.

b. Requisit de llengua catalana: El nivell de coneixement de llengua catalana per a aquesta categoria és el
corresponent al certificat de nivell intermedi de llengua catalana (B2) o superior de la Direccié General de
Politica Linglistica. Aquelles persones aspirants que no acreditin documentalment estar en possessio d'un dels
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